PREFEITURA MUNICIPAL DE

CIDADE PROSPERA E SEGURA cupirapegovbr ([fJ(Q) cupiroricia

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos objetivando cessdo de uso de
Sistema Integrado de Gestdo Tributaria em ambiente web com o intuito de gerenciar o cadastro
técnico imobiliario e mercantil, geracdo de guias de arrecadacdo para recolhimentos dos impostos
municipais e sistema de emissdo de nota fiscal eletronica compreendendo a modernizacdo dos
procedimentos e atendimento ao contribuinte, cobranca das receitas proprias, servi¢os de conversao
de dados, manutengéo instalacdo, configuragdo, customizacdo, hospedagem, manutencdo mensal e
assisténcia especializada de assessoria para implantagéo incluindo treinamento aos usuarios.

1.2. Os Servigos acima sdo destinados a secretaria de financas da Prefeitura Municipal de Cupira-
PE

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justificamos este procedimento licitatério ao cumprimento das legislacdes pertinentes
adequando as necessidades do municipio em ter um sistema informatizado tendo um controle
financeiro e tributario dentro dos paramentos necessarios e imprescindiveis, visando maior
eficiéncia nas a¢des dos registros dos atos e fatos, pertinentes ao setor.

2.2. A contratacdo do servico é de extrema importancia para dar continuidade ao processo de
gerenciamento do ISSQN, acompanhando os avangos tecnoldgicos que trouxeram a nota fiscal de
servigos eletrbnica e a autonomia do prestador de servicos para cumprir com a entrega da
declaracdo destes e recolher o ISSQN devido de suas operacGes. Ressaltada a importancia de
gerenciar o ISSQN por se tratar de receita propria do municipio com grande representatividade na
arrecadacdo municipal.

2.3. A referida contratacdo também de justifica pela necessaria tendo em vista que 0 servigo
supramencionado, também se destina a confec¢do dos carnés a serem utilizados no processo de
recolhimento do Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU. Verifica-se extrema necessidade da
contratacdo deste servico, tendo em vista a importancia e obrigatoriedade da emisséo e cobranca
dos referidos, para dentro da logistica realizar o envio aos contribuintes no prazo razoavel entre o
recebimento do carné e o pagamento da parcela.

2.4. Vale salientar também, que o contrato atual de Sistema Integrado de Gestdo Tributéria objeto
desta licitacdo, estar proximo do seu término a aproximadamente 48 (quarenta e oito) dias da data
da elaboragdo deste TR, e que ficarad a critério da administracdo optar por esperar o termino do
contrato atual ou rescindi-lo, caso ao término da licitacdo a proposta seja mais vantajosa para o
municipio.

3. MODALIDADE DE LICITA(;AO
3.1. A licitacdo sera realizada na modalidade de Pregdo Eletronico, regida pelo Decreto Municipal

n° 25/2020, aplicando-se supletivamente a lei Federal n° 8.666/93, e legislacbes aplicaveis e tera
como critério de julgamento o Menor Preco Global.
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4. ESPECIFICACOES, QUANTIDADE E VALOR

. _ PRECO  PRECO
cODIGO DISCRIMINACAO UNID. QUANT.  UNIT. TOTAL

Contratacdo de empresa especializada para cessdo
de uso de Sistema Integrado de Gestéo Tributaria,
destinado a Secretaria de Finangas, com a
finalidade de administrar o cadastro geral técnico
imobiliario/mercantil, visando a modernizacéo dos
procedimentos de atendimento ao contribuinte e .
1 cobranca das receitas proprias da Prefeitura MES 12 R$ 4.706,98 R$56.483,76
Municipal de Cupira, Estado de Pernambuco,
incluindo osservicos de conversao de dados,
manutencg&o, customizacéo, instalagéo,
configuracdo, hospedagem,manutengdo do
sistema, assessoria no processo de
implantacdo e treinamento aos usuarios.

RS
TOTAL 56.483.76

5. DESCRICOES GERAL DOS SERVICOS
O Sistema Tributario proposto devera atender as seguintes especificacdes:

5.1. Execucdo de todos os procedimentos em ambiente WEB, ndo possuindo nenhum arquivo
executavel em suas estacdes (excetuando-se o moédulo Caixas Internos, que por questdo de
seguranca deve ser executado em modelo cliente-servidor), permitindo, sem restricdes operacionais,
0 acesso por qualquer navegador (Browser) atual do mercado;

5.2. Ser Personalizado e Customizado de acordo com as normas, procedimentos e solicitaces da
Prefeitura Municipal de Cupira.

5.3. Disponibilizar os sistemas alvo do presente objeto em pagina da internet, cujo endereco
eletrdnico, devera conter, obrigatoriamente, personalizacdo através do Brasdo Municipal e
respectivas cores da bandeira municipal, identificando de forma especifica do municipio ou de
acordo com as necessidades deste 6rgao.

5.4. Trafegar via internet utilizando protocolo “https: HyperText Transfer Protocol Secure” para
seguranca das informacdes transmitidas, com Criptografia da Transmissdo de Dados com
Certificacdo Digital de empresa amplamente reconhecida no Brasil;

5.5. Ser desenvolvido em linguagem de programacdo usando Gerenciador de Banco de Dados
Relacional (SGBDR), atualizado, versao comercial “SOFTWARE LIVRE”. Dados compativeis
para funcionamento e operacionalizagdo em ambiente de internet com aplicativos devidamente
licenciados;

5.6. Ter servigo de hospedagem em Data Center e servigos correlatos com sistemas de controle e
redundancia de banda com a internet, energia elétrica, refrigeracdo e disponibilidade de hardware,
de responsabilidade do contratado;

5.7. Copias idénticas do sistema devem rodar em mudltiplos servidores redundantes realizando o
balanceamento de carga de solicitaces dos usuarios de forma transparente e automatica. No caso
de interrupcdo do servico de um dos servidores as solicitagdes devem ser automaticamente
redirecionadas aos outros ainda em funcionamento permitindo alta disponibilidade;

5.8. O sistema proposto deve possibilitar a integracdo com outros sistemas de informéatica em
execugdo em outros orgaos da Prefeitura;
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5.9. O sistema devera ser multiusuério, multiplataforma e multitarefa, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade referencial;

5.10. Operacionalizagdo e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da semana por vinte e quatro
horas), exceto por motivos de caso fortuito e for¢a maior;

5.11. Trabalhar de forma integrada com todas as fungdes dos Sub-sistemas especificados;

5.12. Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as agdes e enderecos “IP —
Internet Protocol” do local de conexdo dos usuarios;

5.13. Opcéo para o fornecimento de back-ups das informagdes do Banco de Dados sempre que
requisitado;

5.14. Permitir 0 acesso aos usuarios, tanto da Prefeitura como os contribuintes por meio de login e
senha personalizavel,

5.15. Os acessos ao sistema terdo a opc¢do do teclado virtual, cartdo de seguranca e de uma
ferramenta auxiliar para evitar spams ou mensagens disparadas por outros computadores ou robds.
Permitindo, assim, que somente seres humanos tenham acesso ao sistema tributario - CAPTCHAS;
5.16. Ter funcionalidade de expiracdo da sessdo de acesso apOs determinado periodo de sua
inatividade;

5.17. Disponibilizar via web os manuais dos usuarios-contribuintes;

5.18. Possuir manutencao periddica do seu funcionamento e aplicacdo das evolucdes tecnoldgicas;
5.19. Oferecer, em carater permanente, suporte a distancia no formato Help on-line, comunicagéo
por Web-Chats, condi¢Ges remotas e troca de arquivos para atendimento aos usudrios. Este
atendimento devera ser de segunda a sexta, durante o horario compreendido, no minimo, entre 8:00
h as 18:00 h, sem interrupcdes;

5.20. Ministrar treinamento para os funcionarios no inicio da execu¢cdo como também sempre que
requisitado ou na ocorréncia de atualizacdo de versoes;

5.21. Possuir sistema de auditoria com mecanismo “LOG”, para monitorar as operagdes de
inclus@es, exclusdes e alteracdes, registrando data e hora, usuario, funcdo do usuario, identificacdo
de cada operacdo e a identificagdo do IP de origem;

6. ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1. Cadastro Geral do Municipio

6.1.1. Subsistema que devera possuir um cadastro Unico de pessoas fisicas ou juridicas,
compreendendo qualquer pessoa que, de alguma forma, utilize algum servico da Prefeitura;

6.1.2. Base de dados ser4 composta por nome do contribuinte, ldentidade RG, Orgéo Expedidor,
Data de Nascimento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), CPF, CNH, Categoria, Validade, CNPJ,
Campo para assinalar se de Fora ou de Dentro do Municipio, Tipo Logradouro, Nome do
Logradouro, Nimero, Complemento, Cidade, CEP, UF, E-mail, Nimero Fone Celular, Convencional
(residencial e comercial), e FAX;

6.1.3. Estas informacdes estardo disponiveis para que 0s usuarios as utilizem no cadastramento de
dados em todo sistema, inclusive com a possibilidade do contribuinte cadastrar os dados do
Cadastro Geral do Municipio via PORTAL DO CONTRIBUINTE;

6.1.4. Sua funcdo serd evitar redundancia de informacGes efetuando o cruzamento de dados em toda
base cadastral do sistema;

6.1.5. As opcOes para consultas de dados serdo através do Nome do Contribuinte, CPF, CNPJ e
endereco registrado;
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6.1.6. Esta opcdo deverad habilitar emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, notificacdo fiscal,
confissdo de débitos, certiddo de regularidade fiscal, certiddo positiva e certidao positiva com efeito
negativa;

6.1.7. O modulo deve permitir, o cadastro dos CNPJs do municipio (tomadores de servigos), para
que no ato de emissao da nota fiscal o imposto seja automaticamente retido;

6.1.8. Mddulo deve permitir que o FISCO MUNICIPAL, altere o regime tributério de Simples
Nacional para Normal e vice-versa, quando necessario.

6.1.9. MO modulo deve ter a opcao para anexar todos os documentos no formato PDF.

6.2. Cadastro Imobiliario

6.2.1. A opcéo devera contemplar as informac@es cadastrais imobiliarias contendo em sua estrutura
0s seguintes dados:

. Inscricdo reduzida, Inscricdo imobiliaria, Localizacdo do imovel, identificacdo de todos 0s
proprietarios com a identificacdo do responsavel financeiro, endereco para correspondéncia,
medidas do imdvel, caracteristicas do lote, tipologia, caracteristicas da edificacdo, infraestrutura do
imovel, codigo do logradouro, face de quadra, cadastro de equipamentos urbanos, utilizacdo do
imovel, regime de ocupacdo, padrdo construtivo, estado de conservacdo, patriménio, codigo e
descricdo do loteamento, valor venal do terreno, valor venal da edificacdo, valor venal do imdvel e
campo destinado ao histérico das intervencdes realizadas por usuarios no cadastro;

. Coordenadas planas no Sistema UTM (SIRGAS2000) e Coordenadas Geograficas
(Latitude e Longitude) no formato graus decimais, permitindo a integracdo dos dados imobiliarios
com sistemasde informaces geograficas (GIS) de mercado.

. A partir do cadastro imobiliario disponibilizar opcdo para abrir o google maps com a
visualizacdo do local e a imagem do imovel sempre que disponibilizado pelo google" e a partir desse
recurso, podera ser salva as fotos de pontos de referéncias, identificacdo de equipamentos urbanos,
fotos do passado do local caso haja disponivel no google maps. Nomear lugares de interesse,
realizar marcacdo com icones ou desenhos proprios, tracar trajetos, dentre outras formas de marcare
identificar a localizagdo do imével.

6.2.2. Opcdo devera permitir:

— Adicionar um novo Cadastro;

— Efetuar consultas aos dados cadastrados;

— Intervencdes para alteracGes nos dados cadastrados;

— Adicionar coordenadas aos dados ja existentes;

— Efetuar Langamentos de dividas;

— Inativar cadastros;

— O mddulo deve ter a opgdo para anexar documentos no formato PDF;
— Imprimir extratos.

6.2.3. Filtros de consulta:

— Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e/ou pendente);
— Inscri¢do Reduzida;

— Inscri¢do Imobiliaria;

- Referéncia de Loteamento:
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— Nome de Loteamento;

— Endereco do Imovel,

— Nome do Contribuinte - CGM;

— Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

— Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

6.2.4. Classificacdo e/ou Ordenacdo das Consultas:

— Nome do Contribuinte — CGM,
— Inscricdo Reduzida;

— Inscrigdo Imobiliéria;

— Referéncia de loteamento.

6.3. Cadastro Mercantil

6.3.1. Esta opcdo devera conter as informagdes mercantis e/ou mobiliarias, com sua estrutura
contendo os dados indicados a seguir:

— ldentificagdo do contribuinte, localizagdo comercial, endereco para correspondéncia,
inscricdo imobiliéria, inicio de atividade, optante do simples nacional, ndmeros de
documentos (CPF / CNPJ

/ RG / Conselho Regional...), WEB site, nome de fantasia, atividade econémica principal,
atividadesecondmicas secundarias, tipo do contribuinte (micro, pequena...), horario especial,
nimero de quartos, nimero de leitos, tipo de publicidade e respectivo tamanho, area do
estabelecimento, identificacdo com endereco e documentacdo dos sdcios, identificacdo com
endereco e documentacdo do contador responsavel, base de célculo, histérico das
intervencdes realizadas por usuarios, tabela de atividades econémicas prépria ou
Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas — CNAE, Cddigo das graficas e selecdo
das atividades inerentes a vigilancia sanitaria.

6.3.2. Opcdo devera permitir:

— Adicionar um novo Cadastro;

— Efetuar consultas aos dados cadastrados;

— Intervencdes para alteraces nos dados cadastrados;

— Efetuar Langamentos de dividas;

— Imprimir extratos;

— O mddulo deve ter a opcdo para anexar documentos no formato PDF.

6.3.3. As consultas devem ser realizadas por:

— Inscri¢do Mercantil;

— Nome do Contribuinte;

— Nome de fantasia;

— Codigo da Atividade Econémica;

— Situacdo do Contribuinte (ativo, baixado, ndo encontrado, infrator, regime especial de
fiscalizacdo, sem alvara de licenca, usufruindo beneficio fiscal, inativo/inapto e participante do
simples nacional);

— Tipo de Pessoa: Fisica através do CPF e Juridica pelo CNPJ.

6.3.4. REDESIM — O subsistema devera contar com a facilidade de integracdo com a junta
comercial através do sistema REDESIM, sendo este responsavel pela realizacdo do processo de
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registro e legalizacdo das pessoas juridicas (inscricdo, alteracdo e baixa) conforme disposto na Lei
Complementar 123/2006 e na Lei 11.598/2007.

6.3.5. CARTORIOS — Devera conter o Modulo para recepcdo das informacgdes referentes aos
servigos cartoriais tributaveis na competéncia municipal, para validagdo dos dados inerentes a Basede
Célculo do ISSQN, que devera incidir sobre os servicos realizados pelos Cartorios instalados no
municipio possibilitando a geracdo de boletos para realizagdo de pagamento na rede bancéria
credenciada pela Prefeitura.
— Este modulo devera acolher os lancamentos regulares, declarados pelos Cartérios,
atribuindo as aliquotas correspondentes aos servicos;

— Deveréa recepcionar lancamentos de oficio, apurados pelo Fisco Municipal, bem como
valores arbitrados, fazendo incidir, de forma automética, as penalidades previstas na
legislacdo vigente, assim como permitir a geracdo de notificagdes, cobrancas e inscricdo em
Divida Ativa de débitos para execucdo.

6.4. Protocolo

6.4.1. Este mddulo devera integrar-se ao Cadastro Geral do Municipio - CGM, permitindo o cadastro,
tramite, anexagdo de documentos em formato PDF (limitar o tamanho do total do anexo a 05 MB),
encerramento, arquivamento e reabertura de processos, inserindo dados de pessoa fisica e/ou
juridica com informacgdes sobre o titular, requerente, nome de fantasia, atividade econdmica,
ocupacao profissional (se auténomo), endereco para correspondéncia (fisico e/ou eletrénico),
telefones para contato e campo para descricdo do pleito do requerente;

6.4.2. Sistema deve propiciar a importacdo e/ou exportacdo de documentos, possibilitar o controle
de entrada de processos com previsdo de concluséo (tempo previsto para conclusdo do processo),
visualizacdo de pareceres parametrizavel por hierarquia de usuério, arquivamento,
assuntos/solicitacdes, departamento original, departamento de destino, controle da situacdo, com
pendéncias (faltando documentacéo), concluido, deferido ou indeferido com a respectiva descricéo
da situacéo e registro de taxas eventualmente cobradas;

6.4.3. A opcdo deve ser parametrizavel de forma a viabilizar sua customizacdo pelos proprios
usuarios de cada secretaria, atendendo as demandas especificas de cada departamento;

6.4.4. As inclusdes de solicitacbes e consultas devem ser disponibilizadas para o cidaddao na
Internet, onde ele podera pesquisar e acompanhar a situacéo de seu processo através do acesso por
namero do processo e/ou senha individual,

6.4.5. Esta opcao devera ser disponibilizada para todos os 6rgaos e secretarias municipais a fim de
integrar as ac6es do poder publico municipal.

6.4.6. O modulo do Protocolo deverd permitir também a rastreabilidade com informac6es do
departamento de origem, situacdo, departamento de destino, data a hora além do usuario
responsavel, sendo facilmente identificado o caminho percorrido com os devidos prazos em que
permaneceu aguardando analise de cada departamento.

6.4.7. Protocolo online:
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- Subsistema para abertura de protocolos (processos) online pelo préprio contribuinte
sem a necessidade de comparecimento presencial a prefeitura, sendo acessivel a
partir do site oficial da prefeitura e em seguida através do Portal do Contribuinte.

- Configuravel pela prefeitura, na qual, seus operadores que tenha em seus perfis as
permissOes necessarias poderdo configurar todos os procedimentos que serdo
passiveis de abertura de protocolos diretamente pelo portal.

e- Estes procedimentos ja ficardo vinculados ao departamento responsavel por sua
andlise(departamento de destino), que devera dentro do prazo estabelecido para sua
solugéo providenciar os devidos pareceres despachos, encaminhamento para outros
setores quando necessario, até a finalizacdo de seu tramite quando finalmente devera
ser deferido ou indeferido, sendo possivel também durante a sua tramitagdo nos
diversos departamentos por onde circular receber outros status com por exemplo,
suspenso, cancelado, encaminhado e até mesmo parcialmente deferido.

e- Os prazos limites para solucdo dos processos também deverdo ser disponibilizados
para configuracdo pela prefeitura através dos operadores com perfis que permitam tal
intervencdo e deverdo ser individualizados por departamento, no qual cada um deve
receber o prazo de acordo com suas atribuicOes, estes prazos sempre seréo
configurados em “quantidade de dias”.

e - Para seguranca das informacdes e prevencdo de eventuais fraudes ao realizar a
abertura doprotocolo o contribuinte obrigatoriamente deve informar o seu CPF,
neste momento o sistema realizar& uma busca nos registros da prefeitura
prosseguindo a sua devida abertura ou criticando com a devida mensagem de
orientacdo para que o contribuinte atualize suas informagbes cadastrais junto a
prefeitura, havendo necessidade de atualizacdo de dados, informagdes minimas serdo
necessarias tais como: Nome, CPF, Endereco além de informagdes imprescindiveis
para contato nas quais deve constar o0 e-mail para possibilitar a comunicacdo de
forma eletronica, além de numero de celular em que preferencialmente seja(m)
utilizado(s) aplicativos de mensagens como WhatsApp, Telegram ou outros, e se
houver outros numeros de telefone (residencial, comercial).

- Devera ser disponibilizada também a opcédo para que o contribuinte possa descrever a
sua solicitagdo/necessidade.

e- Devera ser disponibilizada também a opc¢édo para anexagdo de arquivos (documentos)
em formato PDF com o objetivo de dar maiores subsidios para analise do protocolo.

e- Ao concluir a abertura o sistema devera disponibilizar a opcdo de o contribuinte
imprimir e/ou salvar em formato PDF o seu requerimento para o devido
acompanhamento através do proprio portal do contribuinte através do acesso por
nimero do processo e/ou senha individual.

6.5. Imposto de Transmissdo de Bens Imdveis Inter Vivos — ITBI-1V:

6.5.1. Subsistema para registro das transagdes imobilidrias envolvendo pessoas fisicas e/ou
juridicas. Possibilitar inicio do processo via PROTOCOLO ou através do Atendimento ao Cidadao.

6.5.2. Opgdo ndo deverd permitir transacdes onde o valor da transacéo seja inferior ao valor venal
do imovel (valor Coletado);

6.5.3. A entrada de dados sera composta pelas seguintes informagdes:



PREFEITURA MUNICIPAL DE

< CUPIRA

CIDADE PROSPERA E SEGURA cupirapegovbr ([fJ(Q) cupiroricia

e- Numero do PROTOCOLO (preenchimento néo é obrigatorio);

e-Dados do imovel transacionado (informacg0es trazidas automaticamente do cadastro
imobiliario), contendo Logradouro, Bairro e por Inscri¢do imobiliaria;

e-Dados do Transmitente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do Cad. Imobiliario);

e-Dados do Adquirente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do PROTOCOLO ou
informados noAtendimento ao Cidadao);

e-Natureza da Transacdo (Compra e venda, Cessdo, Incorporacdo, Usufruto,
Promessa de Compra e Venda, outros). Os Tipos de transacdes serdo inseridos na
implantacéo do sistema;

e-Valor Coletado (informacéo preenchida pelo sistema automaticamente);

e-Valor Declarado da Operacdo (informado pelo Transmitente/adquirente);

-Valor Financiado (informacéo obtida na documentacao apresentada pelo Adquirente);

e-Valor Avaliado (dado obtido através da avaliacdo realizada pela prefeitura ou
dependendo dasituacao, repete-se o Valor Declarado da Operacéo);

e-Valor Selecionado (nesta opcdo devera sera assinalado se Valor da Operacdo ou
ValorAvaliado);

e-Fator Reducdo (campo com duas posicbes onde sera informado percentual de
reducdo dolmposto nas situacdes previstas em lei);

e-Numero de Parcelas — limitar a 12 vezes;

e-Primeiro Vencimento — seré indicado a data de vencimento da primeira parcela;

e-Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotacoes.

6.5.4. Sistema deverd conter op¢do para Simulacdo do Imposto a pagar ehavendo
parcelamento, demonstrar o respectivo valor das prestagoes;

6.5.5. Sistema devera efetuar o célculo do tributo e gerar automaticamente o DAM — Documento de
Arrecadagdo Municipal ou Ficha de Compensagdo. Obedecendo a formato e normas estabelecidas
pela Federacdo dos Bancos Brasileiros — FEBRABAN, conforme convénio da Prefeitura Municipal
de Cupira e a Instituicdo Financeira responsavel pela arrecadacéo do tributo.

6.5.6. O madulo deve conter histdrico de todos os langamentos realizados por uma inscrig&o.
6.5.7. Pré — ITBI via Portal do contribuinte:

6.5.8. Exigéncias determinadas para o requerente efetuar o pré-ITBI:

6.5.8.01. Criar um protocolo no Portal,
6.5.8.02. O requerente tera que ser o adquirente do imdvel, logo o ITBI sera do adquirente;

6.5.8.03. Ira gerar o ITBI normalmente, colocando todas as informacdes exigidas, apenas
ficardindisponivel a quantidade de parcelas, a reducdo, se € apenas territorial e também o
valor avaliado;

6.5.8.04. A prefeitura sé precisara atualizar os campos referentes ao item 3;
6.5.8.05. Caso precise atualizar mais algum campo, tera que rejeitar o Pré-1TBI,

6.5.8.06S0 é gerado o débito apos o ACEITE do Pré-ITBI por parte da Prefeitura.

6.6. Créditos Tributarios e Divida Ativa Tributaria
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6.6.1. Subsistema devera estar em consonancia com a Lei de Execucdes Fiscais — LEF, Lei 6.830 de
1980 e jurisprudéncias, proporcionando recursos que permitam a constituicdo do crédito tributario,
classificacdo da divida ativa, inscricdo eletrdbnica com nimero do processo, livro, data, folha, além
do valor principal, atualizacgdo monetaria, juros, multa e demais encargos previstos,
acompanhamento do processo de cobranca e respectiva evolucao da divida ativa.

6.6.2. A inscricdo da divida ativa poderd ocorrer de forma automatica ou manual. No processo
automatico serdo inscritos os débitos de tributos ndo quitados no exercicio anterior. ApoOs esta
inscricdo, o sistema deverd emitir as cartas de aviso de débito que, além de darem ciéncia aos
municipes que se encontram em divida ativa, também possibilitaram a quitacdo dos mesmos.

6.6.3. O Subsistema devera efetuar, de forma automaética, a gera¢do dos documentos para inscricao,
conforme a seguir:

Termo de inscricao da divida;
Certidao de inscricdo da divida — CDA;
Acdo de execucdo fiscal,
Mandado de execucao fiscal;
Despacho final;
. Peticdo inicial.
Documentos serdo customizados conforme disposto no Cédigo Tributario Municipal — CTM.
6.6.4. O subsistema deverd, ainda, proporcionar a geracdo e impressdo local de guias para

pagamento, em DAM com formato FEBRABAN.

6.6.5. O subsistema devera permitir a checagem dos cddigos e dados gerados para leitura do retorno
bancario independente do processamento no sistema para averiguacdo e auditoria externa;

6.6.6. Deverd ser disponibilizado back-up do banco de dados com a funcionalidade de leitura
atualizada e espelhamento no banco de dados do sistema com fins de averiguagdo e auditoria
externa;

6.6.7. Devera ser disponibilizado relatério da Divida Ativa atualizado més a més e acumulativo;

6.6.8. A Prefeitura informard a Contratada, quanto a configuracdo dos documentos acima
relacionados (Termo, CDA, Acdo de execucdo, Mandado, Despacho e peticdo), conforme sua
definicdo, podendo ainda ser determinada a geracdo de arquivo para impressdo onde melhor
aprouver a administracdo, que terd a geracao em formato TXT, a partir de filtros por valores, setores
ou periodos, contemplando dividas individuais ou agrupadas.

6.7. Créditos Nao Tributarios e Divida Ativa Nao Tributaria

6.7.1. Subsistema deverd proporcionar recursos para a realizacdo do regular processo
administrativo, necessario a verificagdo da ocorréncia do fato gerador, bem como a identificagdo do
sujeito passivo e a apuracdo do débito pretendido.

6.7.2. O mddulo devera permitir que o mesmo fato gerador seja inscrito para varios contribuintes
solidarios, com a emissao dos documentos fiscais, com todos os contribuintes envolvidos;
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6.7.3. Devera efetuar a inscri¢do eletrdnica com nimero do processo, livro, data, folha, além do valor
principal, atualizagdo monetaria, juros, multa e demais encargos previstos, acompanhamento do
processo de cobranca e respectiva evolucao;

6.7.4. Neste mddulo deverdo ser gerados e impressos conforme disposto no Codigo Tributario
Municipal — CTM:

" Termo de inscri¢do da divida;
" Certidao de Inscri¢do da Divida — CDA,;

6.7.5. Ainda neste modulo devera ser possivel emitir o Termo de Confissdo de Débito, proceder a
Parcelamento e gerar guias para pagamento, em nimero de parcelas previsto na legislacdovigente.

6.8. Modulo de Protesto em Cartdrio

6.8.1. Subsistema deverd oferecer Moddulo que contemple a geracdo de arquivos para
encaminhamento de dados para Cartdrio de Protesto de Titulos, de forma a promover execucao de
créditos (tributarios ou ndo tributérios) inadimplidos junto a Fazenda Municipal e devera conter, pelo
menos, as seguintes opgoes:

. — Controle do envio das execucdes para protesto do Cartorio;

" — Geragdo do arquivo em lote ou individual para efetuar uma carga no sistema de
cobrancano Cartorio;

. — Recepcdo do arquivo em lote ou individual ap6s executado com sucesso 0

protesto noCartorio;

— Controle dos pagamentos dos protestos, para baixa dessa cobranca no Cartorio;

— Geracdo das CDA"s em formato PDF por lote para ser enviado para Cartorio;

— Filtros para envio das referidas cobrancas, para que néo ocorra duplicidade;

— Controle para que ndo seja protestado o mesmo titulo mais de uma vez,

— Controle das criticas lancadas pelo Cartorio, para que ndo seja gerado mais de uma
Vez;
. — Relatérios gerenciais de todas as acGes do mddulo, com as respectivas baixas e

protestosque ainda se encontram em aberto.

6.9. Modulo de Execucao Eletronica

6.9.1. Fornecimento de subsistema que possibilita 0 ajuizamento eletronico de dividas tributarias e
ndo tributarias, através de integracdo com o Tribunal de Justica do Estado.

6.9.2. Este Mddulo operara conforme configuracdes definidas pelo Tribunal de Justica, possibilitando
geracdo de arquivos eletronicos de exportacdo com discriminagdo nos processos, pelo menos, das
seguintes informagdes:

. — Identificagdo do Contribuinte;

— CPF do Contribuinte;

— Endereco do Contribuinte;

— Identificagdo da Certiddo de Divida Ativa;

. — Identificagdo do Termo de Inscricdo da Divida Ativa;



CIDADE PROSPERA E SEGURA cupirapegovbr ([fJ(Q) cupiroricia

— Informacéo sobre Livro e Paginas relativos a cada Inscri¢do de Divida;

— Valor da Divida Original;

— Indice de Atualizacio Monetaria;

— Valor da Correcdo Monetaria,;

— Valor da Multa;

— Valor dos Juros de Morg;

— Valor Atualizado do Débito na data de inscricdo eletrnica junto ao Tribunal de
Justica.

6.9.3. O mddulo devera gerar, todos os documentos (Termo, CDA, Ac¢do de execucdo, Mandado,
Despacho, peticdo e procuracao) em formato PDF para exportar para o Tribunal de justica.

6.9.4. O modulo devera importar o arquivo retorno com o NPU (Numeragdo Processual Unica)
gerado pelo Tribunal de justica, para que conste na consulta de débito do contribuinte.

6.10. Mddulo de Acdo Fiscal

6.10.1. O sistema deverd conter mddulo para permitir a gestdo das atividades de fiscalizagdo
tributaria, para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das a¢oes fiscais
com base nas informag0es coletadas, contendo no minimo as seguintes configuragdes:

I - Possibilitar a criacdo e configuragdo de uma Ordem de Servigo contendo as seguintes
funcionalidades:

" Dados do Contribuinte;

. NUumero;

" Data da criacao;

. Responsavel pela criacéo;

. Situacéo/Status;

. Tipo;

. Prazo de atendimento;

= Assunto;

. NUmero do protocolo ou processo administrativo;
. Campo para descricéo

Il - Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico;
I11 - Possibilitar a substitui¢do do fiscal responsavel pela Ordem e Servico;
IV - Possibilitar que no tramite das Ordens de Servicos contenha os seguintes documentos:

TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;
Intimacdo/Notificacdo;

Termo de Recepcdo de Documentos;

Termo de Devolucdo de Documentos;

TCF — Termo de Concluséo de Fiscalizacéo;
Auto de Infragdo para Obrigagéo Principal.

V - Possuir campo para permitir o registro da ciéncia do contribuinte dos tramites descritos no item
acima;

VI. Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no minimo os
filtros depesquisa por CNPJ, nimero, data de criacdo, responsavel pela criagdo, situacéo, tipo e
nimero de protocolo ou processo administrativo;
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VII - Permitir a configuragdo das regras necessarias para a aplicacdo de correcdo monetaria e
multas,conforme legislacédo vigente;

VIII - Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da acdo fiscal em planilhas customizadas de
acordocom a legislacéo vigente;

IX - Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados para o fisco durante a
Fiscalizacdo;

X - Possibilitar o preenchimento de informacdes adicionais nos documentos;

XI - Permitir o registro de descontos da multa por infracdo de acordo com a legislagéo;
XI1 - Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infracdo;

XIII - Possibilitar a impressdo dos documentos no formato “PDF”’;

XIV - O sistema devera conter o mddulo de administracdo que registre 0s eventos associados
relativos ao Auto de Infracdo para possibilitar que o corpo de fiscalizacdo do Municipio possa fazer
a gestdo do processo.

XV - Permitir a total configuracdo das infracdes e penalidades previstas no Codigo Tributario
Municipal pelosproprios operadores da prefeitura sem a necessidade de intervencdo externa, com
informacdes completas tais como:

a) Lei;

b) Artigo;

c) Descricéo;

d) Multa Prevista;

e) Tipo de Multa (Unidade Financeira, reais ou Porcentagem);

f) Situacdo (a qual permite inativar o item em caso de revogacdes para que permaneca o devido
registro permitindo futuras consultas de atos ocorridos).

g) Descricfes completas e irrestritas de: paragrafos, incisos e alineas.

h) Defesa — Esta opgdo deverd possibilitar o registro eletrénico das defesas das contribuintesquanto
aos autos de infraces e notificagbes impetradas contra este, controlando e planejando o devido
andamento entre todas as instancias possiveis, dando amplo direito de defesa aos contribuintes,
contendo como registros minimos:

i) Registrar as informagdes dos langcamentos fiscais onde constem no minimo os seguintes dados:

Data de Langamento;
Data da Ciéncia;
Tipo de Langamento (Auto, Notificagdo...)
O periodo fiscalizado que deu origem ao lancamento;
Identificacdo do Contribuinte;
Historico;
Possibilidade da descricdo completa dos argumentos da defesa, em qualquer
instancia;
Todos os dados do contribuinte ou seu representante legal;
Possibilidade de arquivos (documentos) anexos em formato PDF.

J) Registrar atos processuais apés a solicitacdo da defesa onde estes atos podem ser:

. Despacho;
= Decisdo;
= Juntada de documentos.
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h) Possibilidade de arquivos (documentos) anexos em formato PDF.

6.10.2. Apds o Contribuinte dar ciéncia ao ato, s6 podera haver alguma mudanga ou cancelamento
do auto de infragdo/notificagdo através da opgao “defesa”. Nessa fase o auto de infragdo/notificagao
sera cancelado de forma automaética no sistema tributario, com isso os langamentos retornardo as
situacOes anteriores ao auto de infragdo/notificacdo, para que a fiscalizacdo possa corrigir os errose
realizar novo auto de infragdo/notificagdo sem a necessidade de fazer novo lancamento das
competéncias desejadas. Caso o municipio reconheca erros formais ao processo ou ainda, ocorrendo
indeferimento no pedido do contribuinte, o auto de infragcdo/notificacdo continua em seuandamento
até ser inscrito em divida ativa ou pago pelo contribuinte através de DAM do préprio sistema
tributério.

6.10.3. O modulo devera permitir que a Prefeitura inclua quantidade, que desejar, de instancias para
defesas de acordo com sua legislacdo e necessidade. A ferramenta ndo podera limitar essa
quantidade.

6.10.4. Produtividade

6.10.4.01. Esta opcdo deverd possibilitar o lancamento mensal e automatico da
produtividade dosfiscais contendo itens como:

= Nome do fiscal;
= receita;
. quantidade de pontos

6.10.5. Esta opcdo deverd também sempre que necessario a possibilidade do chefe de fiscalizacdo
realizar o lancamento manual da produtividade dos fiscais

6.10.6. Através desta opcdo deverd ser possivel também realizar a impressdo de extratos de
produtividade tanto individual (por fiscal), quanto o extrato sintético de produtividade de todos os
fiscais.

6.10.6. O moddulo terd que fazer a pontuacdo total dos Auditores, para que seja pago as
produtividades de forma transparente, e que, obrigatoriamente, todas as informacdes fiquem no
sistema, para que, em caso de fiscalizacdo dos 6rgaos reguladores referentes aos ganhos atravésda
produtividade dos Auditores, essas informacdes sejam facilmente apontadas, fazendo com quenéo
existam davidas quanto aos ganhos de cada Auditor.

6.10.7. O modulo devera permitir geracdo de relatério individual de cada Auditor e de todas as
tarefas que sejam computadas para ganho da produtividade fiscal.

O madulo devera permitir geracdo de relatério sintético contendo todas as pontuacfes de todos os
fiscais para envio a devida Secretaria Municipal competente, para que possa realizar ospagamentos
corretamente da produtividade alcancada de cada Auditor.

6.10.8. Relatérios

6.10.8.01. Esta opc¢éo deve disponibilizar a emissdo completa de relatorios das acoes fiscais
desenvolvidas nas suas diversas possibilidades (defesas, langamentos, notificagbes, ordens
de servigos ...), podendo ser escolhido um periodo (intervalo de datas) o status da
fiscalizacdo (ativo,concluido, cancelado), além do fiscal, podendo também ser ordenado de
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acordo com a necessidade.

6.11. Parcelamentos e Confissdo de Débitos

6.11.1. Parcelamento: opgéo deve propiciar a simulacdo (com opc¢do de impressao), agrupamentode
débitos, consultas, desfazer parcelamento, recomposicdo de saldos, acompanhamento do processo,
imprimir extratos e emissdo do DAM no formato FEBRABAN, com ou sem reducdo de acréscimos
legais para os impostos, taxas e contribui¢des definidas no Caodigo Tributério do Municipio — CTM.

6.11.2. O modulo devera ter a op¢do dos parcelamentos serem efetuados por exercicios ou por
inscricdo em divida ativa, fazendo de forma junta ou separada conforme definidas no Cddigo
Tributéario do Municipio — CTM.

6.11.3. Confissdo de Débitos: op¢do deve permitir registro, emissao e consultas dos Termos de
Confissdo conforme definidos no Cadigo Tributario Municipal — CTM.

6.11.4. O Subsistema devera oferecer a possibilidade de digitalizagdo dos documentos relacionados
aos parcelamentos e confissdo de débitos para compor em meio digital o processo deparcelamento,
inclusive com a funcionalidade de assinatura digital para validacéo e certificacdo dosdocumentos
indexados.

6.12. Atendimento ao Contribuinte:

6.12.1. Sistema devera disponibilizar recursos que permitam aos usuarios responsaveis pelo
atendimento e outros envolvidos, tratar de forma préatica, objetiva e dindmica, consultas e
informagdes nos mais variados tipos de situacdo. Este recurso dispord no minimo das seguintes
opcoes:

. Consultas ao Cadastro Geral do Municipio, agilizando o processo de identificacdo do
contribuinte, localizacdo de imdveis, atividades econdmicas exercidas, processos,
pendéncias administrativas e financeiras. Devera dispor de filtros para consultas por
CPF/CNPJ, Nome do Contribuinte, Razéo Social, Nome de Fantasia, endereco do Cidad&o
ou Atividade Comercial;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base imobiliaria por nome do contribuinte,
CPF/CNPJ, inscricdo imobiliaria, inscricdo reduzida, endereco e referéncia de loteamento;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base Mercantil por nome do contribuinte,
nomede fantasia, endereco, inscri¢do mercantil, CPF/CNPJ e Atividade comercial,

. ReavaliacOes de langcamento ou relancamento para os Tributos Municipais (Impostos,

Taxas, ContribuicGes e Precos Publicos), possibilitando retroagir os valores e acréscimos
legais para os ultimos 05 anos;

. Consultas a base de débitos lancados, impressdo de extratos unificados (imposto, taxas,
contribuicdes e precos publicos), geracdo da guia de recolhimento — DAM, no formato
estabelecido pela FEBRABAN e segundas vias de langamentos de todos os tributos
municipais por nome, endereco, CPF/CNPJ, nome de fantasia, inscri¢cbes e cadastro CGM;

. Parcelamentos de débitos vencidos conforme disposto no Cédigo Tributario Municipal

—-CTM;

Emissdo da Nota Fiscal Avulsa e respectivo DAM para pagamento do imposto;
Consultas por numero da nota, CNPJ/CPF ou nome;
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" Emissdo do DAM do Habite-se e respectivos tributos a pagar no momento do
cadastramento.Consultas por nome, inscri¢do reduzida e endereco;

" Geracdo, emissdo do DAM e consultas aos dados do Imposto de Transmissao Bens
Iméveisinter-Vivos — |.T.B.Il. e I.T.B.I. Rural;

" Emissdo do DAM apds cadastramento prévio de todo preco publico ou tarifas eventuais

(apreensdo de animais, editais de concorréncia, inscricbes em concursos, reposicao de
calcamento,agua, etc.), atraveés de um mddulo de emissdo de Tributos Diversos;

" Geracao e impressdo em formato previamente definido de confissdo de dividas no ato
do parcelamento, requerimentos e outros;

" Fornecimento de certiddes diversas conforme niveis de senha e Status do usuario
(negativa,narrativa, regularidade, positiva com efeito de negativa e positiva de débitos);

" Fornecimento de alvaras diversos por usuarios previamente autorizados (Licenca de

Construcdo, Habite-se, Funcionamento e/ou Localizacdo, Transporte Alternativo e Feirante).

6.13. Portal do contribuinte

6.13.1. A contratada devera fornecer modulo do Sistema exclusivo para acesso do contribuinte que
permite consultas e impressdes dos dados cadastrais imobiliarios, mobiliarios, feira, transporte
alternativo e respectiva consulta e impresses dos débitos e pagamentos realizados, restringindo o
acesso as informacgGes por chaves Unicas de identificacdo do contribuinte.

6.13.2. Opcédo devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensacdo para IPTU, I.T.B.l.,Taxa
de limpeza publica, Taxa de coleta de lixo, Taxas de servi¢cos de engenharia, TLF, Publicidade,
Vigilancia Sanitaria, Taxa de uso do solo, Taxa de alvara da feira, 1SS e TLF do Transporte
alternativo, ISSQN de oficio, ISSQN proprio e ISSQN de terceiro ou retido na fonte.

6.13.3. Recurso disponibilizara a emissdo de certidfes negativas, Positiva com efeito de negativa e
positiva do imobiliario e mercantil, além das certiddes negativas e positivas com efeito negativa do
CGM npossibilitando a terceiros validacdo dos documentos impressos através de numeracao
especifica, conforme dispuser o Codigo Tributario Municipal — CTM.

6.13.4. Deve contemplar 0 acompanhamento dos processos em curso e respectivos andamentos das
solicitacOes via protocolo.

6.14. Certidoes / Requerimentos / Cartas / Notificacoes/ Alvaras

6.14.1. Sistema devera disponibilizar geracdo e impressdo de certiddes, requerimentos, cartas e
notificacbes, em formatos previamente definidos e conforme disposto no Codigo Tributario
Municipal - CTM;

6.14.2. Esta opcéo visa atender as demandas dos departamentos: Imobiliario, Mercantil, Transporte
Alternativo e Arrecadacdo Externa, englobando neste ultimo os setores de Feira e Mercados,
Matadouro Publico, Energia Elétrica e Agua;

6.14.3. Bloquear a emisséo de Certiddo Negativa se 0 CPF ou CNPJ apresentar débitos vencidos no
imobiliario, mercantil, transporte alternativo, arrecadacao externa e CGM,;
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6.14.4. Sistema devera ofertar as seguintes op¢oes:

. — Certiddo Positiva Indicativa de débitos em aberto e ndo vencidos;
" — Certiddo Negativa conforme 5.13.3;
" — Certiddo de Regularidade (positiva com efeito negativa) serd impressa com validade

até o vencimento da parcela e/ou divida mais proxima na data da geracao deste documento,
em qualquer dos departamentos (Imobiliario, Mercantil, Transporte Alternativo e
Arrecadacgéo Externa);
" — Certiddo de Baixa gerada para contribuintes com Baixa de sua atividade econdmica;
" — Certidao Narrativa Documento impresso no Imobiliario com dados do contribuinte e
imdvel,contendo campo em aberto para informages relativas a confrontages do imdvel e
outros dados diversos;

" — Requerimento de Restituicdo serd impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas que de
alguma forma e comprovadamente, efetuaram pagamentos a maior que a divida original;

" - Requerimento de Parcelamento documento impresso para pessoas Fisicas e/ou
Juridicasconforme disposto no CTM,;

. —Requerimento de Isencdo documento impresso para pessoas Fisicas e/ou
Juridicasconforme disposto CTM,;

" — Requerimento 50% de desconto documento impresso para pessoas Fisicas
conformedisposto no CTM;

. — Carta Cobranca Homologado gerada para prestadores de servicos contribuintes
doISSQN, que estejam sem registro de lancamentos e dividas em aberto e/ou vencidas;

" — Carta Cobranca Mercantil gerada aos contribuintes devedores da taxa de Fiscalizagdo
eFuncionamento;

. — Carta Convite impressa para devedores de qualquer departamento solicitando o
comparecimento do contribuinte ao 6rgao emissor;

" — Carta Cobranca do Simples Nacional impressa para contribuintes optantes do
SimplesNacional com registro de irregularidades;

. — Notificacdo Riscal documento gerado para qualquer tipo de divida e utilizado na fase
inicialda cobranca administrativa;

. — Notificacdo de Suspensao de Beneficios Fiscais comunica interrupcdo e cancelamento
debeneficio fiscal concedido por lei;

. — Notificacdo de descumprimento de Obrigacdo Acessoria opcdo para
comunicarinobservancia da lei;

. — Alvara de Licenca e Funcionamento opg¢do para impressdo deste documento para
oscadastrados do mercantil;

. — Alvara de Servicos de Engenharia opgdo para impressdo deste documento atrelado

asolicitagdo via CGM e Protocolo.

6.14.5. Filtros para consulta e impressao:

— Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e/ou pendente);
— Inscri¢do Reduzida;

— Inscri¢do Imobiliaria;

— Referéncia de Loteamento;

— Nome de Loteamento;

— Endereco do Imovel,

— Nome do Contribuinte —- CGM:;

— Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

— Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.
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6.15. Relatorios

6.15.1. Sistema devera apresentar grade propria, onde de forma dindmica em tela ou impresso,
usuario autorizado através de pre-requisitos parametrizados na implantacdo, efetue consultas aos
dados gerenciais do sistema (mercantil, imobiliario, arrecadacdo externa, agua, transporte
alternativo, gestdo da arrecadacéo, divida ativa, fiscalizacdo, auditoria nos acessos e intervengdes no
sistema);

6.15.2. Sistema devera ofertar as seguintes opgoes:

. - Imoéveis Cadastrados par Tipo Indicar de forma resumida nimero de imoveis
cadastradosem cada tipo de construgdo e nimero de nao edificados;

. -Listagem da tabela de Logradouros contendo tipo do logradouro (rua, avenida, beco,
travessa, alameda, praca...), descricdo do nome do logradouro, numero inicial, final e
respectivo Cadigo contendo numero da Zona de Terreno para calculo do Imposto Territorial;

. — Iméveis por Area da Unidade rol contendo informacdes do imével e proprietario,
indicando nimero de imoveis construidos no intervalo da Area Construida da Unidade
informado pelo operador;

. - Imdveis por logradouro  rol contendo os imoveis cadastrados no Codigo
informado pelooperador;

. — Imdveis por Inscricdo Imobiliaria opcdo  devera demonstrar 0s  imdveis
cadastrados nointervalo da inscricdo imobiliaria ( inicio e final), indicado pelo operador;

. — Parcelamentos em Aberto do Imobiliario rol contendo informagcbes sobre o0s
parcelamentosinadimplentes com a Fazenda Municipal;

. — Pagamentos do IPTU  rol contendo informagbes analiticas dos pagamentos
efetuadosdeste tipo de imposto;

. — Face de Quadra contendo informacgdes dos equipamentos urbanos colocados a
disposi¢do dos municipes, valor do metro quadrado de terreno e construgéo;

. — Imdveis com Ponto Comercial informacdes extraidas do imobiliario e mercantil;

. — Dividas em Aberto opcao deverd indicar de forma sintética os débitos em aberto
por periodo e tipo do imposto;

. — Extrato de Débitos por Logradouro através de filtro especifico, op¢do devera
informar imdveis com dividas em aberto no Cédigo indicado pelo operador;

. — Divida Ativa por Faixa opcdo devera concentrar as informagdes informadas na faixa
indicada pelo operador;

. — Empresas Inadimplentes rol analitico das empresas devedoras da Taxa de Licenca e
Fiscalizacdo;

. — Tipo de Atividade contendo Codigo da Atividade Comercial, Descricdo da Atividade,
colunas para ISSQN auténomo , percentual ISSQN empresas e valor da TLF;

. — Empresas por Socio contendo informacdes que possibilitem identificar pessoas com
sociedade em mais de uma empresa;

. — Devedores por Grupo de Atividades devera conter informagdes de débitos em aberto
por contribuinte nos Cédigos indicados pelo operador;

. — Feirantes rol contendo as informag6es cadastradas dos feirantes e permissionarios do

Acgougue Municipal e Feira Livres dos Bairros;
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— Produtividade dos Agentes Municipais Arrecadadores das LFeiras opcdo devera
permitir analise dos recebimentos efetuados por agente, indicando valores arrecadados e

periodo;

" — Baixas Manuais contendo informagGes analiticas das baixas efetuadas manualmente
pelos usuérios autorizados;

. — Baixas Bancérias contendo informagdes analiticas das baixas recebidas atraves da
rede bancéria conveniada;

" — Processos Executados -> consulta individualizada por processo e acompanhamento
das ac¢des de execucdo, incluindo atualizacdo financeira dos valores das agdes judiciais;

" Relatorio da Divida Ativa -> estratificado més a més, ano a ano e com a possibilidade
de estratificacao por débito.

" — Relatorio de tributos —> Relatério personalizado de arrecadacdo ou inadimpléncia ou

lancamento podendo ser analitico ou sintético com opc¢éo de selecionar um ou mais modulos,
indicarperiodo, ordem desejada, situacdo da divida ativa(inscritos, executados, etc), origem
do débito(simples nacional, ISS proprio, IPTU, etc), agente arrecadador, intervalo de
cadastros, CPFs e/ou CNPJs especificos, tipos de baixas efetuadas(arquivo retorno,
prescrigdo, cancelamento, remissao, etc).

= — Relatorio de maiores devedores — Relatério analitico de um ou mais modulos,
escolhendodeterminado periodo, informando o intervalo desejado e podendo ser agrupado
pelo CPF/CNPJ.

. — Relatdrios de arrecadagdo — Por banco, por intervalo de datas com opg¢ao de incluir a

arrecadacéao do simples nacional

6.15.3. Filtros para selecionar periodo, tipo do tributo, classificacdo e/ou ordenacdo, deverdo ser
implementados para agilizar o processo de consultas aos relatérios ofertados.

6.16. Simples Nacional

6.16.1. Estdo pcdo deverd atender ao controle da Prefeitura Municipal de Cupira/PE sobre o
recebimento e processamento dos arquivos eletrénicos, disponibilizados pela Secretaria da Receita
Federal por meio do Banco do Brasil, referente aos repasses do Simples Nacional, tratandode forma
diferenciada o retorno eletrébnico do 6rgdo arrecadador, efetuando baixas de pagamentos e
disponibilizando relatérios de forma simples e direta dos contribuintes inscritos nessa modalidadede
contribuicéo.

6.16.2. O subsistema devera dispor de ferramenta que viabilize, de forma segura e eficaz, a
identificacdo das receitas de servicos por tipo de contribuinte, fato gerador e més de competéncia.

6.16.3. O modulo devera conter opcao para cruzamento das empresas gque sao optantes pelosimples
nacional, através de um arquivo extraido no sistema do simples nacional com as empresasque estdo
cadastradas no municipio possibilitando a geracdo de um arquivo (TXT), de acordo com layout
definido pelo simples nacional para exportar e efetuar o descredenciamento das empresas que
possuem pendéncia com o municipio no sistema do simples nacional.

6.16.4. O modulo deve permitir a geracao de arquivo para possibilitar a notificagdo, como também a
exclusdo, em lote, das empresas que possuem pendéncia, através do DTE (Domicilio Tributario
Eletronico) no sistema do simples nacional.
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6.17. Gestdo da Arrecadacdo

6.17.1. Subsistema devera recepcionar arquivos retornos oriundos dos Orgdos Arrecadadores
Conveniados, efetuando o processamento das informacdes até a baixa de forma automatizada nos
respectivos langcamentos dos contribuintes;

6.17.2. Devera processar os valores conforme a classificacdo contabil e rubricas/receitas previstas
no or¢camento anual da prefeitura. Propiciar geracdo, consulta em tela e/ou impressdo dosrelatorios
de fechamento, criticas e inconsisténcias para anélise da Contabilidade e Tesouraria;

6.17.3. Através de rotinas de entrada de dados especifica, o Sistema devera ofertar opcdo para
realizacdo de baixas manuais e/ou cancelamentos de débitos (meio fisico), através dedocumentos
previamente analisados e autorizados pela Diretoria de Arrecadacdo Tributaria, gerando relatorios
de acompanhamento do processo para analise dos departamentos envolvidos;

6.17.4. Devera executar a apropriacdo dos recolhimentos por tipo do tributo (Imposto, taxas, precos
publicos e contribuicdes), efetuados pelos Caixas Internos e Orgdos Arrecadadores Credenciados,
permitindo a geracdo de relatorios demonstrativos da arrecadacgdo tributaria por 6rgdo, rubrica
orcamentaria, dia, més e/ou periodo informado;

6.17.5. Esta opcdo deverd propiciar gravacdo dos relatérios em arquivos, com saida em formato
texto (TXT), que permitam exportacdo em layout previamente definido, possibilitando a integracédo
com Sistemas de Execu¢do Orcamentaria informando as pendéncias dos contribuintes com vistas ao
bloqueio de empenhos para os devedores.

6.17.6. O mddulo devera apresentar lista das inconsisténcias dos arquivos retorno, para 0s possiveis
reprocessamentos, ajustando as inconsisténcias.

6.17.7. Novas préaticas de Recebimento dos Tributos através de PIX.

6.17.8. O Sistema deve estar adaptado para disponibilizar pagamentos dos boletos através do PIX,
ferramenta que esta sendo bem difundida e praticada.

6.17.9. Aplicacdo deve disponibilizar API entre o Sistema tributario do municipio e a institui¢éo
financeira, o Sistema Tributario emitirda 0 QRCode para que possa haver os pagamentos dos tributos
que estejam em um boleto, diretamente através do PIX.

6.17.10. O Sistema devera fornecer apds a baixa do arquivo retorno relatério com o detalhamento
do pagamento do arquivo retorno para ser encaminhado para a Contabilidade;

6.17.11 As baixas do Arquivo Retorno deverdo ser realizadas pelo proprio usuario, sem a
necessidade de intervengdo da empresa contratada.

6.18. Cadastro de Gréficas

6.18.1. Subsistema para registro das atividades gréficas instaladas no Municipio de Cupira e de
fora dele (neste Gltimo caso, prestando servigos no municipio de Cupira), ao Fisco Municipal o
cruzamento de informacbes e o acompanhamento de forma eficaz e segura das transacGes
efetuadas por este segmento.
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6..18.2. Entrada de dados composta pelos seguintes dados:
— Numero do registro no Cadastro Geral do Municipio — CGM,;
— Ndmero do CNPJ;
— Endereco, CEP, Cidade e UF;
— Inscrigdo Municipal,
— NUmero da Inscricdo no CACEPE para graficas do Estado de Pernambuco;
— Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotacdes.

6.19. Transporte Alternativo

6.19.1. Subsistema ofertado deverd dispor desta opcdo com o intuito de integrar ao sistema
tributério, dados dos permissionarios do Transporte Alternativo Municipal, a fim de informatizar os
procedimentos de consultas, controle, cobranca, emissdo de alvaras, licencas e respectivos boletosde
cobranga no formato FEBRABAN para o ISSQN, taxas e outras situacOes inerentes ao
funcionamento diario do Departamento responsavel.

6.19.2. A ferramenta devera possibilitar o processamento das informaces em ambiente totalmente
WEB, disponibilizando recursos para atendimento online das rotinas diarias. O Sistema devera
dispor das seguintes informacoes:

— Cadastro de veiculos e condutores, Cobranga dos alvaras e do ISSQN dos permissionarios,
Controle de linhas e itinerarios.

— Cadastro de veiculos devera conter as seguintes informacdes: nimero do chassi, modelo,
ano, marca, combustivel, poténcia, cilindrada, nimero de passageiros, cor predominante,
namero de classe, data da Gltima vistoria, controle de linhas e itinerarios e espaco livre para
preenchimentode informacgdes complementares.

— Cadastro de condutores contendo informacdes de documentacdo e localizacdo, validade de
habilitacdo, categoria, funcdo entre outros, além do espaco livre para preenchimento de
informacdescomplementares.

— Cobranga de alvaras e ISSQN do exercicio e divida ativa, com emissdo de segundas vias,
atualizacdo de dados cadastrais com a respectiva correcao nos valores cobrados.

— Sistema devera exercer controles sobre: linha/itinerario, validade das habilitacbes com
emissdo de avisos para renovagdo ou suspensdo do direito de exercer a atividade dos
condutores e permissionarios.

— Relatorios gerenciais para 0 acompanhamento efetivo da arrecadacdo e planejamento da
aplicagéo das receitas.

— O mddulo WEB devera permitir consultas aos dados cadastrais dos permissionarios e
respectiva consulta dos débitos e pagamentos realizados restringindo 0 acesso as
informagdes porchaves Unicas de identificagdo do contribuinte.

— Opcao devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensacéao para ISSQN de oficio,
ISSQN — homologado e Taxas.
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— Reavaliagdes de lancamento ou relangamento para os Tributos Municipais, possibilitando
retroagir os valores e acréscimos legais para os ultimos 05 anos.

6.20. Feiras e Mercados.

6.20.1. Constar de Cadastro de feirantes com controle dos produtos comercializados por setor ou
ala.

6.20.2. Este Mddulo do Sistema devera efetuar cobranca do USO do SOLO, conforme instrucao
normativa que regulamenta os valores por atividade e produto exposto para comercializacao.

6.20.3. Estrutura do cadastro deverd ser composta pelos seguintes dados: Inscrigdo Municipal,
Nome e CPF do feirante/locatério, Classificacdo da Atividade, localizacdo da atividade, endereco
residencial do feirante/locatario, produto comercializado, medidas do banco e informacbes
socioecondémicas como tipo de renda, quantidade de dependentes e infraestrutura disponibilizada
pela Prefeitura Municipal de Cupira no local da comercializacéo.

6.20.4. Mddulo deve ter opgdes na retaguarda para: emissdao de segundas vias, controle de
pagamentos por feirante/agente arrecadador, acompanhamento da produtividade dos agentes,
controle de arrecadacdo e inadimpléncia de acordo com o periodo desejado, comparativos de
arrecadacdo semanal por setor, controle de parcelamento (acordos de dividas), emissdo de
notificacOes de dividas e cartas de cobranca.

6.20.5. ReavaliacOes de langcamento ou relancamento para os Tributos Municipais, possibilitando
retroagir os valores e acréscimos legais para os ultimos 05 anos.

6.20.6. O sistema devera dispor de estrutura para cobranga e arrecadacdo, que ocorrera nosPatios de
Feiras Livres do municipio de Cupira;

6.20.7. A solucdo ofertada devera proporcionar a geracdo e impressdao do comprovante de
pagamento no ato da cobranca, através da utilizacdo de HARDWARE's portateis, cedidos pela
Contratada durante a vigéncia do contrato.

6.20.8. A responsabilidade pela substituicdo e troca de hardware defeituoso sera da Contratada.
6.20.9. Poderdo ser disponibilizados Kits com os seguintes equipamentos pelo CONTRATANTE:

6.20.10. Cada um dos Agentes Arrecadadores recebera para a realizacdo de suas atividades um KIT
conforme descrito no item anterior e a quantidade maxima sera de 03 (trés) Agentes.

6.21. Especificacdes deste Sub-Sistema:

6.21.1. Recurso devera oferecer recurso tecnoldgico ao Municipio para auxiliar ao corpo de
fiscalizacdo a incrementar a arrecadacao das receitas oriundas dos Bancos de Feira, Lojas e Boxes
instalados nos Mercados Publicos Municipais.

6.21.2. Toda acdo visa o fortalecimento de processos de cobranga, criagdo de mecanismos mais
precisos de informacdo que permitam melhor acompanhamento e gerenciamento das agOes e, deste
modo, contribuir para a diminuicdo da economia informal e da evaséo fiscal.
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6.21.3. O sistema de pagamento e emissdao de comprovante ao feirante deve necessariamentepermitir
pelo menos duas formas de sincronizacdo de dados com o sistema de backend: online, ouseja, no
ato da emissdo do comprovante o sistema atualiza a base de dados da prefeitura informando o
pagamento feito em offline ou em batch, ou seja, ao fim de um dia de coleta o sistemaatualiza todos
os dados de pagamento realizados no dia de trabalho.

6.21.4. O sistema de pagamento e emissao de comprovantes deve possuir mecanismos de seguranca
que ndo permitam a adulteracdo dos dados de pagamento efetuado através do uso de funcgdes de
embaralhamento criptografico (Funcdes Hash). Os comprovantes de pagamento serdo gerados e
impressos com o0 home do contribuinte, inscricdo municipal, nimero da feira semanal e cddigo de
seguranca para validar autenticidade do documento.

6.21.5. Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma area especifica, que serd previamentedefinida pelo
departamento de arrecadacdo externa e, no final da cobranca, prestard conta de todaarrecadacéo,
apos a verificacdo do sistema mdvel com a base instalada na prefeitura, sera geradoum boleto para
que 0 agente pague o valor total arrecadado diretamente no banco, fechando assim o ciclo de
cobranca. Na retaguarda, o sistema devera emitir relatérios gerenciais que dardo suporte para o
planejamento das acdes do departamento, entre elas:

6.21.6. Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva produtividade;
6.21.7. Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e Locatarios;
6.21.8. Gerenciamento do nimero de Feirantes por setor;

6.21.9. Identificacdo dos produtos comercializados por setor.

6.21.10. A empresa Contratada deverd, em sua proposta, explicitamente, assumir o compromisso de
implantar o Sistema no prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da data do
recebimento da Ordem de Servigo.

6.21.11. Devera ser ministrado treinamento sobre o Sistema aos servidores municipais responsaveis
pela operacdo do mesmo e atendimento aos contribuintes gerenciados pelo Departamento de
Arrecadacdo Externa.

6.21.12. Modulo de Coleta de Dados, Pagamentos e Emissdo de comprovantes (Mobile). Este
Modulo Especial utiliza tecnologia de dados mdéveis e atende aos seguintes requisitos técnico e
funcionais:

6.21.13. Aplicativo desenvolvido na tecnologia JAVA para a plataforma ANDROID;

6.21.14. O aplicativo instalado em tablets e/ou smartphones, que serdo disponibilizados pelo
contratado;

6.21.15. As guias de cobranga devem ser impressas com as seguintes informacoes:
a) Nome do contribuinte;
b) Inscricdo municipal;
c) Valor em reais (R$);
d) NUmero da semana;

e) Cddigo da atividade;
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f) Resumo da cobranca e respectivo recebimento;

g) Cadigo de autenticidade do documento.

6.21.16. O sistema de pagamento e emissdo de comprovante ao feirante deve necessariamente
permitir pelo menos duas formas de sincronizagdo de dados com o sistema de backend: online, ou
seja, no ato da emissdo do comprovante o sistema atualiza a base de dados da prefeitura informando
0 pagamento feito e offline ou batch, ou seja, ao fim de um dia de coleta o sistema atualiza todos 0s
dados de pagamento realizados no dia de trabalho.

6.21.17. O Modulo de pagamento e emissdao de comprovantes deve possuir mecanismos de
seguranca que nao permitam a adulteracdo dos dados de pagamento efetuado através do uso de
funcbes de embaralhamento criptografico (funcéo hash).

6.21.18. Sistema deve realizar o controle de recebimento dos feirantes, processando os pagamentos
e atualizando a base de dados do sistema tributario geral da prefeitura, através de um arquivo no
formato retorno FEBRABAN.

6.21.19. Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma area especifica, que sera previamente definida
pelo departamento de arrecadacdo externa e, no final da cobranca, prestara contas de toda
arrecadacdo, apds a verificacdo do sistema movel com a base instalada na prefeitura, serd geradoum
boleto para que o agente pague o valor total arrecadado diretamente no banco, fechando assim o
ciclo de cobranca.

6.21.20Na retaguarda, o sistema para arrecadacdo externa, devera emitir relatorios gerenciais que
dardo suporte para o planejamento das ac6es do departamento, entre elas:

a) Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva produtividade;
b) Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e Locatarios;
c) Gerenciamento do numero de Feirantes por setor;

d) Identificacdo dos produtos da feira comercializados por setor.

6.22. Reembolso de Energia Elétrica

6.22.1. Modulo especifico para cadastramento individual dos BOX, lojas e outros servigos,
instalados em mercados e outros ambientes publicos beneficiados com o fornecimento de energia
elétrica custeada pelo municipio.

6.22.2. Cadastro serd formado por dados do permissionario ou locatario com as seguintes
informagdes: CPF, nome do permissionario, localizacdo do BOX, lojas e outros, endereco
residencial (rua, namero, bairro, cidade, UF), e nUmero do equipamento (medidor), instalado no
ambiente para controle do consumo mensal.

6.22.3. Apos coleta do consumo efetuada por agentes municipais, sistema recepcionara os dados
coletados e automaticamente disponibilizara geragdo e impressdo da fatura mensal com codigo de
barras no formato FEBRABAN, onde o pagamento sera invariavelmente efetuado nos caixas
internos instalados na Tesouraria ou instituicdes financeiras conveniadas, Central de Atendimento
ao Cidadao e Departamento de Arrecadacdo Externa da Prefeitura Municipal de Cupira;
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6.22.4. A fatura devera ser impressa com os seguintes dados:

e Nome e endereco residencial do permissionario e/ou locatario, endereco da unidade
consumidora(setor, atividade, referéncia e nimero do medidor);

e Mensagem da administracdo, vencimento, data do processamento, data da
impressao, numeroda fatura, linha digitavel, leituras do consumo, periodo e datas de
apuragéo (atual e anterior);

e Detalhes do faturamento (consumo ativo — KWH, preco do KWH e valor da fatura),
inscricdo municipal, CPF, historico do consumo efetuado através de graficos
estatisticos e numéricoscomparativos do consumo;

6.22.5. Sistema devera dispor de filtros para consultas de dados do permissionario e/ou locatario,
dados das faturas, inadimpléncia, bloqueio, ordens de corte, adimpléncia e arrecadacdo por
periodos.

6.23. Tabelas para Manutencado de Funcdes

6.23.1. Subsistema devera disponibilizar op¢bes via Modulo Especifico, onde o0s gestores possam
incluir, alterar, excluir, consultar e gerar relatorios, definindo de forma prética, rapida, objetiva e
com autonomia de decisfes, ocorréncias inerentes ao dia a dia na manutencdo do aplicativo e
situacBes administrativas visando agilizar o Atendimento ao Contribuinte;

6.23.2. Tabelas de Grupos, senhas e Niveis de Acesso dos Usuarios — opgdo deverd permitir o
cadastramento dos usuérios do Atendimento ao Contribuinte, administrativos e gestores,
possibilitando o controle do acesso por grupo e/ou médulo do sistema, atribuindo niveis e status
hierarquico;

6.23.3. Tabela de Equipamentos Urbanos — opcao devera disponibilizar o cadastramento porFace de
Quadra, permitindo inserir infraestrutura colocada a disposicdo dos municipes: Rede D"agua,
Calcamento/Pavimentacao, Rede Esgoto, Guias Sarjetas, Rede Telefonica, Coleta de Lixo, Limpeza
Pablica, Transporte Publico, Rede Elétrica e Iluminacao Pablica;

6.23.4. Tabela de Logradouros — opcdo para cadastramentos das vias e logradouros publicos
contendo: Cédigo atribuido ao logradouro, Titulo e descri¢do do logradouro, CEP, Bairro, nimero
inicial e final, C6digo do Loteamento e descri¢do, Zona do Terreno (ZT) e Zona de Construcédo (ZC);

6.23.5. Tabela de Atividades Econdmicas — opcao devera possibilitar importacdo da codificacdo e
descricdo do CNAE - Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas e da Tabela Interna de
Atividades (Feirantes, Matadouro Publico e Transporte Alternativo). A composi¢cdo dos dados
devera conter: Codigo da Atividade, Descricdo, Valor da Taxa de Licenca e Funcionamento TLF,
Aliquota do ISSQN Para atividades Prestadoras de Servigos, valor do ISSQN para Profissionais
Autdnomos (nivel superior, nivel médio e demais profissionais), taxa de publicidade, vigilancia
sanitéria e outdoor, classificagdo de risco, tipo de moeda (real ou unidade financeira do municipio)
e valores cobrados por USO do Solo (Feirantes);
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6.23.6. Tabela de indices e Unidades Financeiras — opcéo devera possibilitar o cadastramentodiario e
mensal, dos indices financeiros adotados para atualizagdo financeira dos tributos vencidose correcdo
de valores das Unidades Financeiras conforme disposto em regulamento;

6.23.7. Tabela de Vencimentos — opcdo devera permitir o cadastro dos vencimentos tributarios e
respectiva opcdo para prorrogacao de datas, conforme dispostos em regulamento através do
Calendario Fiscal,

6.23.8. Tabela de Itinerarios — opc¢do para codificacdo e cadastramento das linhas e itinerarios,
utilizados pelos permissionarios do Sistema de Transporte Alternativo. Estrutura do cadastro
composta por: Codigo da Linha, Descricdo do destino da Linha, Itinerario descrevendo Ponto Inicial,
Trajeto, Pontos de Referéncia, Ponto Final e/ou de Retorno, Horério de Funcionamento da Linha e
Numero de Permissdes Concedidas para aquela Linha de Transporte;

6.23.9. Tabela de Valores da Zona de Terreno (ZT) e Zona de Construcdo (ZC) — opg¢do para
codificacdo e cadastramento dos valores atribuidos ao ZT e ZC, utilizados na composi¢do dos
valores venais dos imdveis. Composta por: Codigo do ZT e valores em reais dos ultimos 05 anos e
Caodigo do ZC, também demonstrando os valores em reais dos Gltimos 05 anos;

Tabela de Infragbes — opcdo devera permitir o cadastramento dos artigos contidos no Cédigo
Tributario Municipal — CTM, no Cédigo Tributario Nacional — CTN e na Constituicdo Federal - CF,
onde sdo tratadas e dispostas as penalidades e as infragdes impostas por inobservancia da lei.
Estrutura das informacdes: Cadigo do artigo atribuido pelo sistema e/ou Fisco Municipal, nimerodo
artigo, descricao do artigo e penalidade imposta;

6.23.10. Tabela de Agentes Arrecadadores e Instituicdes Financeiras Credenciadas a receberem os
Tributos Municipais — deverd efetuar o cadastro dos agentes fiscais, onde através da Matricula
Funcional, Nome do agente, CPF e Endereco Residencial, sistema possa identificar e habilitar
cobrancas e recebimentos de tributos do Departamento de Arrecadacdo Externa. As Instituicdes
Financeiras Credenciadas serdo cadastradas por Codigo da Instituicdo no BACEN, CNPJ, Endereco
Sede e dados do Gerente Local.

6.23.11. Tabela de receitas contabeis devera disponibilizar todas as receitas tributarias para serem
classificadas de acordo com o cddigo da contabilidade do municipio.

6.23.12. Tabela de configuracdo de parcelamento/refis devera possibilitar a configuracdo de
parcelamento de acordo com a lei/decreto editado pelo municipio.

6.23.13. Tabela honorarios sucumbenciais deverdo possibilitar a configuracdo de percentual
aplicado por lei municipal para efetuar cobranca dos honorarios da procuradoria.

6.23.14. Tabela de configuragdo do langcamento devera possibilitar a configuracdo do langamento do
IPTU do exercicio com todos os seus parametros (numero de parcelas, valor minimo, vencimentos,
atualizagcdo monetaria).

6.24. Gestdo de Seguranca

6.24.1. O Sistema Tributario devera dispor de aplicativo executavel em aparelhos Smartfone, que
gere uma senha inteligente para o usuario a cada 1(um) minuto. Esta senha terd sua expira¢ao no
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tempo citado e ap6s transcorrido 1(um) minuto, o aplicativo gera uma nova senha. Esse
procedimento acontecerd de forma automaética e simultanea a cada expiracao ocorrida;

6.24.2. Para acessar o Sistema Tributario, usuario devera informar a senha convencional definida e
cadastrada por ele, abrir aplicacdo no seu aparelho Smartfone e informar os nimeros exibidos na
tela do aparelho ao Sistema Tributario;

6.24.3. Cumulativamente ao aplicativo executavel para Smartfone, o licitante devera apresentar um
sistema de seguranca através de CARTAO NUMERICO, para usuarios que n3o possuam tais
aparelhos.

6.24.4. O CARTAO NUMERICO possui 0 mesmo objetivo do aplicativo gerador de senhas, ou
seja, reforcar a seguranca da senha tradicional, haja vista, serem duas chaves de acesso
independentes;

6.24.5. A primeira é a senha do usuario que € definida por ele e a segunda é um conjunto de 60
composi¢des numeéricas formadas por 04 numeros definidos pelo sistema e que serdo solicitadas
quando o usuario fizer LOGIN na aplicacéo;

6.24.6. A cada LOGIN do sistema um dos 60 codigos do cartdo é sorteado de forma aleat6ériapor um
algoritmo gerador de numeros randémicos tendo uma semente Unica para cada usuario;

6.24.7. O usuario deve entdo digitar sua senha tradicional e o nimero apresentado no cédigo
sorteado do cartéo;

6.24.8. Os codigos e nimeros apresentados no cartdo devem ser protegidos no banco de dados com
criptografia de 128 bits, ndo permitindo que nenhum usuério ou recurso interno ou externo possa
quebrar ou violar sua integridade.

6.25. Cadastro de Construcao Civil

6.25.1. Funcionalidade destinada a realizar o cadastro simples dos dados de uma obra no ISSQN,
para quepossa ser utilizado na deducao de notas fiscais eletronicas.

6.25.2. Requisitos:

o Liberar menu para contribuinte com atividade e item relacionado a Construgéo de Obra;
O Cadastro de Obra deve ate sua finalizacdo fica aberto para adicdo de novas notas
fiscais de materiais;

o De acordo com a configuracdo do tipo de abatimento o sistema deve classificar a forma
de realizar a deducdo ao emitir a nota eletronica;

o Aos Emitir uma nota Eletrénica o sistema deve permitir que o usuario escolha quais
nota ele deseja utilizar para deducao;

o O sistema deve controlar a utilizagdo das notas de materiais adicionadas pelo usuario,
para ndo utilizar novamente a mesma;

o O sistema ira ter 3 opcOes para iniciar o Cadastro de Obras que serdo: Sem descontos,

Como desconto padréo pela Lei municipal e Desconto de acordo com notas de materiais
utilizadas paraefetuar uma obra;
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O sistema terd o controle do estagio da obra do projeto até sua conclusdo; O sistema

deve conter:

Tela de Filtro e Consulta de Obras Cadastradas;

Tela de Cadastro de Obra;

Menu para Edigédo de Obra Cadastrada;

Menu para Exclusdo de Obras Cadastrada;

Emitir documento Contendo o Resumo dos dados da Obra Cadastrada;

Gerar um identificador unico para cada obra;

Tela de Filtro e Consulta de Obras  Cadastradas no
FISCOWEB;(Detalhes da nota e visualizagdo dos Anexos)

Relatério de Obras finalizadas e ndo finalizadas no FISCOWEB; O modulo deve

permitir a adigdo e salvamento dos seguintes dados:

Local da Obra (Territério Nacional ou N&o, se dentro do municipio o N&o)

- Rua, Logradouro, Numero, CEP, Cidade, Bairro, Estado, Complemento)

Inscricdo Imobiliaria

Nome da Razédo Social do Proprietario
CPF/CNPJ do Proprietério

Titulo da Obra

Data de Inicio da Obra

Data de Cadastramento no sistema
CEIl (cadastro especifico do INSS)
Data de Encerramento

Tipo de Obra (Construcdo, Demolicdo, Reforma)
Observacéo

N° de Processo/Alvara

Tipo de Abatimento de Materiais (Abatimento Padrdo 50%() Abatimento por Nota

Fiscal() Semabatimento ())

Adicéo de Notas Ficais de Servico:

e ( CNPJ prestador, Valor da Nota, Data de Emisséo da Nota, Arquivo PDF, JPEG)

6.26. Cadastro de Agéncia de Publicidade / Agéncia de Viagens

6.26.1. Funcionalidade destinada a realizar o cadastro simples dos dados de uma Agéncia, para que
possaser utilizado na deducgdo de notas fiscais eletrénicas.
6.26.2. Requisitos:

Liberar menu para contribuinte com atividade e item relacionado a Agéncia de
Publicidade /Agéncia de Viagens;

Aos Emitir uma nota Eletrénica o sistema deve permitir que o usuario escolha quais
nota eledeseja utilizar para deducéo;

O sistema deve controlar a utilizacdo das notas de mercadoria adicionadas pelo usuario,
parando utilizar novamente a mesma.

O sistema tera o controle do percentual maximo de uma nota através das notas de
mercadorias, sem limite maximo de deducéo, desde que ndo seja a dedugdo maior que 0
valor da nota, caso isso ocorra o0 sistema ndo deixara gerar a nota fiscal e informara ao
fisco sobre essa tentativa de emisséo de nota;

O sistema deve contem:

Tela de Filtro e Consulta de Agéncia;
Tela de Cadastro de Agéncia;
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Menu para Edicédo de Agéncia;
Menu para Excluséo de Agéncia Cadastrada;
Emitir documento Contendo o Resumo dos dados da Agéncia Cadastrada;
Gerar um identificador Unico para cada Agéncia,;
Tela de Filtro e Consulta de Agéncia Cadastradas no
FISCOWEB;(Detalhes da nota e visualizacdo dos Anexos)
O modulo deve permitir a adigédo e salvamento dos seguintes dados:
Titulo da Agéncia
Data de Cadastramento no sistema
Adigéo de Notas Ficais de mercadoria:
(Dados Tomador, Nimero da Nota, Valor da Mercadoria, Data de Emissdo da Nota,
Arquivo PDFou JPEG.)

6.27. Auditoria

6.27.1. Opcdo devera conter um modulo capaz de registrar todas as intervencOes realizadas no
sistema por meio dos operadores municipais, onde constem a identificacdo do usuério, data, hora,
endereco de IP da maquina utilizada e todos as intervencdes realizadas naquele acesso, informando
sempre a situacédo anterior e atual dos dados alterados;

6.27.2. Estes procedimentos serdo abrangentes a todos os subsistemas (cadastros, dividas, baixas,
geracdo e emissdo de relatorios, feiras, matadouro, alteracdo de tabelas, protocolo e controle da
arrecadacao);

6.27.3. Subsistema disponibilizara opg¢des para geragdo de relatdrios de intervengdes por nome do
usuario, por data, por periodo e por médulo;

6..27.4. Estes relatorios serdo gerados na tela e poderdo ser impressos, nao necessitando de
solicitacdo a Contratada para que seja operacionalizado, exceto quanto a sua responsabilidade de
capacitacdo ao Gestor ou a quem este designar;

6.27.5. Este Mddulo devera ter um controle de acesso aos seus resultados por meio de grupos de
usuarios e senhas, cabendo ao Gestor, ou a quem este designar, a definicdo sobre quem podera
operar e visualizar seu contetdo.

6.28. Gerenciamento de usuarios:

6.28.1. Este mddulo devera permitir definicdo para a criacdo de determinados grupos de
usuarios(perfil) onde serdo definidas todas as agdes liberadas para o grupo, podendo inativar ou
ativar a qualgquer momento, incluindo o controle total dos dias e horarios que os grupos de usuarios
terdo direito a utilizacdo do sistema sem a necessidade de intervengdo da contratada;

6.28.2. Este modulo deverd permitir a criacdo de usuarios de acordo com sua funcdo e o
departamento em que o usudrio esta lotado, atrelado a algum grupo de usuarios(perfil), podendoseu
acesso ser bloqueado ou liberado pelo administrador da prefeitura sem a necessidade de intervencao
da contratada;
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6.28.3 A geracdo de senhas dos usuarios devera ser gerada aleatoriamente e criptografadas, sendo
enviadas exclusivamente por meio eletrénico.

6.29. Sistema de Informacoes Geograficas - GIS:

6.29.1. A contratada devera disponibilizar um sistema de informacbes geogréficas (GIS -
Geographiclnformation System), contendo os dados existentes no cadastro técnico e suas
atualizagoes;

6.29.2. Este sistema devera prover o acesso ao cadastro técnico municipal incorporando pelomenos
as seguintes funcionalidades:

- Exibicao de mapas cadastrais (mapas vetoriais) e de imagens, simultaneamente;

- Acesso aos dados do sistema tributario a partir dos mapas digitais;

- Funcdes de zoom-in, zoom-out e panoramic sobre 0 mapa;

- Ferramentas de atualizacdo digital das feicGes (desenhos), dos imdveis e logradouros;
- Ferramentas para célculo de areas, distancias e extensdes;

- Sem limitacGes de acesso pelos usuarios;

- Dados armazenados em banco de dados (fornecido junto com o sistema).

6.29.3. Também fardo parte desta etapa:
- Treinamento das equipes de desenhistas do Cadastro Técnico Municipal,
- Treinamento dos usuarios autorizados pela Gestdo Municipal no uso do sistema;
- Instalacdo do sistema no servidor e nas estacdes da Prefeitura Municipal de Cupira-PE;

- Treinamento da equipe delegada pela Gestdo Municipal na instalacdo e configuragéo do
sistema ofertado.

6.30. Matadouro Publico

6.30.1. Subsistema com opcao especifica para atender as necessidades do Matadouro Publico
Municipal da Prefeitura de Cupira-PE, visando o controle dos abates e respectiva arrecadacdo das
tarifas estipuladas em regulamento;

6.30.2. Os abates sdo realizados de forma individual e por tipo de animal (bovino, caprino ousuino).

6.30.3. Subsistema devera recepcionar através de migracdo de dados, informagGes contidas nos
cupons impressos na pesagem do animal abatido na balanca eletrénica.

6.30.4. Através destes dados, efetuard o processamento das informagdes, gerando o langcamentodos
débitos conforme registro do peso e do tipo de animal abatido, possibilitando a impressdao do DAM
para pagamento de forma individual (unidade de animal abatido), ou por marchante, dessa forma,
DAM seria gerado e impresso reunindo 0s animais, por marchante, numa Unica guia de
recolhimento.
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6.30.5. O cadastro dos marchantes devera ser composto por CPF, nome do marchante, apelidocomo
é conhecido, endereco para localizacdo (rua, nimero, bairro, cidade e UF) e codigo do agente
arrecadador responsavel.

6.30.6. Modulo devera contemplar o controle de débitos vencidos e a vencer, emissao de segundas
vias do exercicio e de exercicios anteriores, controlar a produtividade dos agentes arrecadadores,
consultas a lista de animais abatidos por marchante, periodo, peso e tipo, prevé oblogueio de abates
para marchantes inadimplentes e cortesias eventualmente concedidas.

6.31. Curral de Gado

6.31.1. Subsistema especifico para acompanhar, registrar e controlar as taxas recolhidas noambiente
da Feira de Gado;

6.31.2. Opcdo devera atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Cupira, visandocontrole
da arrecadagdo e respectivas transacfes efetuadas no ambiente do Curral de Gado, através de
DAM’s previamente definidos pela gestdo do departamento.

6.31.3. As baixas devem ser executadas no proprio aplicativo através de migracdo dos dados, como
sistema recepcionando de forma individual todos os tiquetes impressos e arrecadados no caixa
interno do Curral.

6.31.4. Além das opcdes online ou listadas para acompanhamento e identificacdo de
inconsisténcias, o processamento das informacdes envolverd o controle contabil, com a geracdode
relatorios que serdo disponibilizados para analise da gestao e correcdo dos procedimentos.

6.31.5. Os cadastros dos comerciantes deverdo ser compostos por CPF, nome préprio, apelidocomo
é conhecido, endereco para localizagdo (rua, nimero, bairro, cidade e UF) e cidade de origem.

6.32. Integracdo Automatica Dos Pagamentos Por Pix Via Web Hook

e Essa integracdo possibilitara mais rapidez aos recebimentos bancérios. Por tanto, para tal
funcionabilidade sera necessario convénio especifico entre a contratante a e Instituicdo
financeira.

e Essa funcdo devera oferecer a integracdo PIX via Webhook com o sistema bancario. Com
isso apos a realizacdo de pagamento do contribuinte, essa baixa bancéria sera automatica, e
em tempo real. Facilitando a possibilidade de entrega das certiddes, alvaras etc. Dando mais
agilidade ao atendimento.

7. COMPROVAGCAO DE QUALIFICAGCAO DE EQUIPE TECNICA

7.1. Comprovagdo de que a empresa proponente possui em seu quadro de funcionarios, na data
prevista para entrega das propostas:

7.1.1. Funcionario com formacdo de nivel superior ou técnico na area de informatica e/ou
tecnologia da informacdo, com sua respectiva comprovacao académica, mediante declaracdo
da instituicéo, certificado ou diploma;
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7.1.2. Pelo menos 1 (um) profissional, pertencente ao seu quadro permanente, com formacao
de nivel superior em Direito, registrado regularmente na ordem dos advogados do brasil,
com especializacdo na area tributaria, com sua respectiva comprovacao académica, mediante
declaragéo da instituicédo, certificado ou diploma.

7.1.3. A comprovacdo da vinculacdo do profissional ao quadro de funcionérios da empresa
podera ser efetuada através da Ficha de Registro do empregado ou copia autenticada da
CTPS ou guia do altimo més de recolhimento do FGTS onde constem 0s nomes dos
profissionais ou Contrato de Prestacdo de Servigco. Na hipotese de ser proprietario ou socio
da empresa, a comprovacao se dara mediante apresentacdo do contrato social em vigor.

8. DO REAJUSTE

8.1. O preco do contrato serd reajustado, mediante requisicdo formal do contratado, em
periodicidade anual contada a partir da data de apresentacdo da proposta, aplicando-se o indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido pelo IBGE, exclusivamente para as
obrigac0es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.3.  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

8.4.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9. TESTE DE CONCEITO (DEMOSNTRACAO DO SISTEMA E SUBSISTEMA)

9.1. A empresa vencedora do certame terd um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis (a contar do dia
posterior a data da convocacao) para apresentar 0 seu sistema a Secretaria de Financas e também a
servidor com competéncia de TI, a fim de ser verificada a conformidade do sistema com todos 0s
requisitos obrigatorios exigidos no termo de referéncia. O sistema deve ser apresentado com
tecnologia totalmente web.

9.1.1. Podera ser prorrogado o prazo acima a pedido do licitante com justificativa, devendo
ser analisado e aceito pelo municipio.

9.1.2. Em horario a ser informado dentro do expediente da prefeitura das 07:00has 13:00h de
segunda a sexta, devendo a empresa solicitar e combinar o melhor dia e horario com o
municipio.

9.2. A Verificacdo de Conformidade se destina a garantir que o proponente detentor da melhor
oferta tem como fornecer a solucdo desejada pelo Municipio, assim sendo, 0 sistema, serdo
submetidos a verificacdo técnica para apurar seu atendimento as todas as caracteristicas indicadas
nas especificagdes técnicas obrigatorias;
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9.3. O municipio disponibilizard sala apropriada para a empresa licitante apresentar o sistema na
prova de conceito;

9.4. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante, que deverdo se
apresentar, no prazo e horario acordados entre as partes, obedecendo ao item 9.1.

9.5. A licitante devera providenciar todos 0s equipamentos necessarios para a realizacdo da
avaliacdo técnica, tais como: Computador, data show, servidor(es), estacdo(bes) de trabalho(s),
impressora(s), etc., devidamente configurados com sistema operacional, gerenciador de banco de
dados e outros softwares basicos necessarios para permitir o funcionamento da Solucdo a ser
apresentada;

9.6. Poderd qualquer concorrente participar da apresentacdo da prova de conceito, no entanto,
apenas como ouvinte. Ndo podendo interromper a apresentacdo para quaisquer consideracoes,
ficando apenas para a comisséo o poder de voz nessa sesséo.

9.7. Apos a realizacdo do referido teste o(os) avaliador (es), posteriormente deverdo emitir
parecer de forma objetiva informando se o sistema e subsistemas da vencedora (provisoria)
atende, ou ndo, as exigéncias do edital.

9.8. Caso a Comissdo de Avaliacdo ndo aprove as funcionalidades do sistema apresentado pela
empresa classificada em primeiro lugar, sera promovida a demonstracdo das funcionalidades da
segunda classificada, e assim sucessivamente, obedecida a ordem de classificacdo das licitantes, até
que uma licitante atenda as condicdes exigidas neste termo.

9.9. Se o terceiro colocado for convocado a apresentacdo de seu sistema e, igualmente, ndo
obtiver aprovacgéo na avaliacdo, a licitacdo deve ser declarada como fracassada.

10. DO PAGAMENTO

10.1 - O pagamento seré realizado em até 30 (trinta) dias, apds apresentacdo da nota fiscal e do
recebimento definitivo dos itens, comprovada a manutencao das exigéncias da habilitacdo e o atesto
do setor responsavel pelo recebimento do objeto em conformidade com este termo de referéncia.

10.2 - O pagamento s6 serd autorizado apds o cumprimento do disposto neste Termo de referéncia.

10.3 - Qualquer atraso na apresentacdo da Nota Fiscal eletronica, ou dos documentos exigidos como
condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em prorrogacdo automatica do
prazo de vencimento da obrigagdo pelo municipio.

10.4 - O Licitante devera enviar a nota fiscal na mesma data de sua emissdo, sendo esta emitida em
dias uteis e horarios comerciais, para o e-mail correspondente / indicado na Ordem de Fornecimento
de cada 6rgéo.

10.5 — O Setor financeiro verificara as hipoteses de retencdo na fonte de encargos tributarios. Os
tributos relativos ao faturamento seréo descontados da CONTRATADA no momento da liquidagéo
da despesa e recolhidos diretamente ao poder publico competente.
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10.6 — Seré deduzido do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou indenizacGes
devidas pela CONTRATADA.

10.7 - A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

11. FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO

11.1. N&o obstante a CONTRATADA ser responsdvel pela execucdo dos servigos, a
CONTRATANTE é reservado o direito de exercer completa fiscalizagao sobre 0s servi¢os, podendo
para isto:

» Exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento
da sua execucao, cabendo também realizar a supervisao das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, efetivando avaliagdo periddica;

* Solicitar informacdes e relatdrios técnicos quando considerar necessario;

e A prefeitura disponibilizara a servidora, a Sra. Cilene de Cassia Silva - CPF: 043.749.554-
02, que sera fiscal do contrato e terda a funcdo de acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em
relatorio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacbes a empresa contratada para
imediata correcdo das irregularidades apontadas.

Ciente da Fiscal:

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Responsabilizar-se, independentemente de fiscalizagdo ou acompanhamento pela
Administracdo, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do Municipio ou de
terceiros, originados direta ou indiretamente da execucdo deste contrato, decorrentes de dolo ou
culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacdo de sua responsabilidade; o ndo cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo
dos créditos a que porventura faca jus;

12.2. Implantar de forma adequada, a supervisdo permanente dos servi¢os, de modo a obter uma
operacdo correta e eficaz.

12.3. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas
pela boa técnica;

12.4. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao patriménio do
Municipio ou a terceiros, ficando obrigada a substituir, reparar ou reembolsar o que
danificar,com a urgéncia requerida;

12.5. Cumprir rigorosamente 0s prazos estabelecidos conforme especificado neste
Termo deReferéncia sujeitando-se as penas e multas estabelecidas, além das aplicacGes
daquelas previstas em lei.
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12.6. Que, este contrato podera ser rescindido unilateralmente, pelo Municipio, atendida
sempre aconveniéncia administrativa.

12.7. A rescisdo do respectivo contrato administrativo se operard independentemente de
notificacdoprévia, desde que a empresa vencedora do certame licitatorio deixe de cumprir as
obrigacGes ora assumidas, e nos seguintes casos:

I - A ndo conclusdo do objeto contratado sem prejuizo da penalidade referida na clausula
anterior;

I1- Fato superveniente que implique na manifestacdo pelo Poder Publico, de ndo atendimento
de interessespublicos, em matéria de prioridade;

I1- Quando a empresa contratada descumprir com as obrigacOes decorrentes da legislacédo
trabalhista, emespecial as que ditam normas de seguranca no trabalho;

12.8. O Municipio de Cupira podera, se o interesse publico exigir, declarar rescindido de pleno
direitoo respectivo contrato administrativo, independente de interpelacdo judicial, ndo cabendo a
empresa vencedora do certame licitatorio qualquer direito a indenizacdo ou ressarcimento.

12.9. Se o Municipio de Cupira for impelido a tomar medidas judiciais para rescindir o respectivo
instrumento, arcard a empresa vencedora do certame licitatorio, com os honorarios advocaticios da
parte contréria, desde ja, fixados em 20% (vinte por cento) sobre o valor da causa, com todos 0s
onus decorrentesda sucumbéncia.

12.10 - Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do Municipio inerentes
a prestacdo dos servigos contratados, dentro dos prazos estabelecidos pelo poder
concedente;

12.11. Atender de imediato as solicitagbes em até 4 (quatro) horas corrigindo qualquer
ocorrénciade interrupgdo na prestacdo dos servigos contratados.

12.12. Arcar com todos 0s encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta contratacao,
inclusive os fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, devendo apresentar,
sempre a documentacdo comprobatoria dos recolhimentos devidos.

12.13. Comunicar ao Setor de Contratos da Prefeitura Municipal de Cupira, por escrito,
noprazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer alteracdes havidas no contrato social, durante o
prazo devigéncia deste contrato, bem como apresentar os documentos comprobatérios da
nova situacao.

12.14. A empresa prestadora do servico deverd assinar o Termo de Sigilo de Informagdes e
Dados,que garantira a seguranca dos dados e informacdes da Prefeitura Municipal de
Cupira.

12.15. Apresentar atestado de capacidade técnica;
12.16. Atender os requisitos técnicos minimos descritos abaixo:

| - Ambiente de Processamento: WEB; (o subsistema ndo deve necessitar ser
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instalado,devendo poder ser acessado de qualquer ponto com acesso a internet pelas
pessoas devidamente credenciadas/habilitadas).

Il - Certificado de Seguranca: o subsistema deve possuir Certificado de Seguranca
fornecido por entidade certificadora amplamente reconhecida.

Il - Acesso ao subsistema: deve ser restrito e controlado, podendo ser acessado
unicamente por pessoas previamente credenciadas e habilitadas, com possibilidade
de emisséo de relatoriode acesso individualizados.

IV - Cruzamento: deve estar apto a realizar confronto entre o Plano de Contas COSIF
(controlado Banco Central do Brasil) e a Lista de Servigos prevista na Legislacéo
Municipal (em conformidade com a Lei Complementar n° 116/2003).

V - Abrangéncia: deve permitir a fiscalizagdo tanto dos servicos proprios prestados
pelas instituicdes financeiras quanto dos servigos tomados de terceiros por estas
instituicoes.

VI - Funcionalidade adicionais: Emitir relatorios diversos e permitir a geracdo de
relatorios customizaveis;

VIl - Emitir de forma automatizada o documento necessario ao pagamento do
imposto devido pelas institui¢des financeiras no formato definido pela FEBRABAN,
em ambos os modulos (documento emitido pela prépria instituicdo financeira, a
partir dos dados por ela declaradosou o documento emitido pelo Fiscal Municipal, a
partir da constatacdo de que o recolhimentoda instituicdo foi incorreto);

VIl - Registrar os dados referentes as Notas Fiscais emitidas pelos eventuais
prestadores de servico (terceiros), para analise do ISSQN a ser retido;

13. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
13.1. A Contratante obrigar-se-a efetuar o pagamento de acordo com o pactuado;
13.2. Disponibilizar funcionario para acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos.

13.3. Comunicar a Contratada, por escrito ou por meios digitais, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido para que seja substituido, reparado ou corrigido;

13.4. Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigacOes contratuais;

13.5. Exercer a fiscalizacdo perante o contrato do objeto licitado;
13.6. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

13.7. Facilitar por todos 0s meios ao cumprimento da entrega dos bens/servicos pela
CONTRATADA, dando-lhe acesso e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e
empregados da contratada, cumprindo com as obrigacdes pre-estabelecidas;

13.8. Analisar a nota fiscal para verificar se a mesma € destinada a Instituicdo e se as
especificacOes sdo as mesmas descritas neste termo de referéncia;

13.9. Comunicar por escrito a CONTRATADA o nao recebimento do objeto, apontando as razdes
de sua ndo adequacéo aos termos contratuais;
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13.10. A Contratante, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das
especificacOes e condigdes deste objeto;

13.11. O recebimento do objeto deste Termo serd provisorio, para posterior verificacdo, da sua
conformidade com as especificacdes e da proposta pela area técnica competente, garantindo sua
conformidade com o objeto licitado.

14. DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. Os recursos necessarios para custear a presente despesa serdo oriundos da seguinte dotacdo
orcamentaria:

20 - PODER EXECUTIVO

03 - SECRETARIA DE FINANCAS

04.122.0401.2020.0000 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA DE
FINANCAS

3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

15. PRAZO DE VIGENCIA

15.1. A Proposta de preco devera ter vigéncia de até 60 dias contados da data da sessao.

15.2. O contrato deverd ter vigéncia de 12 (doze) meses iniciando na data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 8.666/1993 art 57 II.

16. PENALIDADES

16.1. O cometimento de irregularidades no procedimento licitatério ou na execu¢do do contrato
administrativo sujeitara o particular a aplicagdo de san¢des administrativas, nos termos das Leis
Federais n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

16.2. Com fundamento no artigo 7° da Lei n°® 10.520/02, a licitante ficard impedida de licitar e
contratar com a cidade de Cupira- PE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de
até 30% (trinta por cento) do valor estimado para a contratacdo e demais cominacdes legais, nos
seguintes casos:

a) Apresentar documentagéo falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
c) Comportar-se de modo inidéneo;

d) Ndo manter a proposta;

e) Deixar de entregar documentacao exigida no certame e quando esta conduta caracterizar fraude a
licitacdo publica;

f) Cometer fraude fiscal;
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g) Fazer declaracdo falsa.

As irregularidades praticadas na execucdo do contrato administrativo sujeitardo a CONTRATADA
as seguintes san¢oes:

| - Multa, nos sequintes termos:

a) pelo atraso na execucdo do objeto contratual, em relagdo ao prazo estipulado: 0,25% a 1%, do
valor global contratado, ou do valor contratual remanescente ainda ndo cumprido, por dia decorrido,
até o limite de 10% do valor de referéncia;

b) pela recusa na execucéo do objeto contratual, caracterizada em 10 (dez) dias ap6s o vencimento
do prazo estipulado: 2,5% a 10% do valor global contratado, ou do valor contratual remanescente
ainda ndo cumprido;

c) pela demora em refazer ou corrigir falhas na execucdo do objeto contratual, a contar do segundo
dia da data da notificacdo da rejeicdo: 0,25% a 1%, do valor global contratado, ou do valor
contratual remanescente ainda ndo cumprido, por dia decorrido;

d) pela recusa da CONTRATADA em corrigir as falhas na execuc¢do do objeto contratual,
entendendo-se como recusa a ndo correcao de falhas nos 5 (cinco) dias que se seguirem a data da
rejeicdo: 2,5% a 10% do valor global contratado, ou do valor contratual remanescente ainda néo
cumprido;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada no termo contratual ou nas Leis Federais n°
8.666/1993, 10.520/2002 e 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) ou no Instrumento
Convocatdrio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 0,25% a 1% do valor global do contrato, ou do
valor contratual remanescente ainda ndo cumprido, para cada evento.

Il - Impedimento de licitar e contratar com a cidade de Cupira-PE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
da CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

Il - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE, pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢édo
aplicada com base no item I.

A pena pecuniaria de multa destina-se as hipoteses de:

I - Atraso injustificado na execugéo do contrato;
Il - Inexecucdo total ou parcial do contrato;

111 - O atraso, para efeito do calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo de entrega ou execucdo do contrato, e a multa serd aplicada quando o
atraso for superior a 10 (dez) dias.

IV - A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades.
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16.3. O valor correspondente a multa serd descontado dos pagamentos subsequentes devidos pelo
CONTRATANTE em decorréncia da execugéo contratual ou cobrado judicialmente.

16.4. Objetivando evitar dano ao erario, o Gestor podera adotar medida cautelar para suspender o
pagamento a CONTRATADA na proporcao do valor de eventual multa a ser aplicada até o término
do processo administrativo.

16.5. A competéncia para a aplicacdo das san¢Ges e multas é atribuida as seguintes autoridades:
I — Ordenador de Despesa — Secretarios e Prefeito Municipal;

16.6. As sancdes serdo aplicadas de forma gradativa, obedecidos os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, apds regular processo administrativo com garantia de defesa prévia e de
interposicao de recurso.

16.7. Na estipulagdo das sancGes, deverdo ser considerados o grau de comprometimento do
interesse publico e o prejuizo pecuniério decorrente das irregularidades constatadas.

16.8. Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos 8 CONTRATADA as importancias
alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante inscricdo em divida ativa do Municipio, ou por
qualquer outra forma prevista em lei.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. Casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes, de comum acordo, com base na Lei
10.520/2002 e n°. 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

Cupira-PE, 27 de Julho de 2023.

Cilene de Cassia Silva
CPF: 043.749.554-02
Diretora de Tributagdo



